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MENSAJE DEL
DIRECTOR GENERAL

En Grupo NYCE estamos comprometidos
con la creaciéon equilibrada de un valor
econdmico, social, medioambiental y con
enfogue en el bienestar de nuestros
usuarios, SOCIOS, colaboradores y
comunidad; ofreciendo servicios que
generanseguridady confianza.

Por ello, identificamos como una de las
prioridades estratégicas de Normalizacion y
Certificacion NYCE, el desarrollo de una
cultura de Responsabilidad Social
Empresarial que tiene como base nuestros
valores y al centro se localiza nuestro
proposito  “Desarrollar  estdndares vy
evaluarla conformidad, para facilitar a
nuestros usuarios el acceso a mercados, en
forma dagil y transparente, garantizando la
seguridad del consumidor, su salud, el
cuidado del medio ambiente y la proteccion
delasvias generales de comunicacion”.

Con ello, expresamos nuestro interés de
continuar promoviendo vy articulando la
participacion comprometida y socialmente
responsable, considerando de suma
relevancia adherirnos a Pacto Mundial para
diagnosticar nuestro nivel de madurez vy
fomentar la creacion de mejores prdcticas,
logrando asi, refrendar la distincion como
EmpresaSocialmente Responsable.

Nuestras acciones se encuentran alineadas
al Decdlogo de la Empresa Socialmente

Desarrollar nuestra actividad principal
de forma responsable, situando a las
personasenelcentrodesupropdsito.
Actuar con honestidad e integridad en
los procesosy servicios que ofrecemos.
Maximizar la creacion de valor
sostenible y compartido para todos los
grupos de interés y para el conjunto de
lasociedad enlaque opera.
Prevenir y mitigar los posibles impactos
negativosderivados de suactividad.
Participar en el desarrollo de
estdndares generando valor a la
industriay sociedad civil.

Gestionar la identidad, imagen vy
reputacionde GrupoNYCE.

Responsable de Cemefi, documento que
declaramos conocer vy que ha sido tomado
como una de las lineas de referencia que
fundamentan nuestro modelo RSE
“Crezcamos Juntos”, este se conforma de 4
pilares: «Creciendo el bBbienestar de las
personas, +Creciendo en Comunidad,
-Creciendo con Integridad y «Creciendo por
el planeta; estos deberdn contribuir a los
siguientes objetivos:

Refrendando nuestro compromiso con los
Objetivos de Desarrollo Sostenible en una
cultura de Responsabilidad Social, me
despido respetuosamente esperando sea
Normalizacion y Certificacion NYCE un
aliado paraesteimportante proyecto.

Atentamente,

Carlos PérezMunguia
Director General GrupoNYCE
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'y CertificacionNYCE

N B . e

;. Quiénes somos?

Normalizacion y Certificacion NYCE, nace como un Organismo Nacional de Normalizacion
(ONND) en la industria electronica, telecomunicaciones vy tecnologias de la informacion lo que
consolidd su liderazgo en la evaluacion de la conformidad en materia de Normas Oficiales
Mexicanas (NOM)y Normas Mexicanas (NMX) para diversasindustrias.

NYCE se integra al grupo QIMA en septiembre de 2020 para consolidarse en la industria vy
seqguir creciendo a nivel local e internacional. Esta fusion, permitird que NYCE continde
ofrecien-do servicios del mds alto nivel, amplian- do la gama de servicios y su cobertura con el
portafoliode QIMA.

NYCE habia estado buscando durante algudn tiempo unirse a una plataforma mds global para
fortalecer suposicionde liderazgo en Méxicoy seguir creciendo anivellocal einternacional.

Como resultado, unidé fuerzas con QIMA, un proveedor lider de servicios de control de calidady
cumplimiento de proveedores que opera a nivel mun- dial con 3000 empleados en mds de 30
oficinas. Estaunion permitird a NYCE incrementar sus inversiones para asiampliar sugama de
servicios, mejorar adnmds laexperienciaenlineay crecer anivelinternacional.

Nuestro propdsito

Por mds de 25 afios, NYCE ha perma- necido como un alicdo estratégico en el mercado
brindando Seguridad y Confianza a la industria y a los consu- midores. Con el respaldo de un
amplio portafolio de servicios enfocado a cubrir las necesidades de distintos rubros
econdmicos, NYCE avanzano solo anivelnacional sino tambiéninternacional.

Esta operacion bajo el estandarte de Grupo NYCE, nos compromete adn mds para seguir
trabajando y aportando servicios de excelencia con acciones gue impactan en los diferentes
dambi-tos productivos del pars.



Desarrollar estandares vy evaluar
la conformidad, para facilitar a
nuestros usuarios el acceso a
mercados, en forma dgil vy
transparente, garantizando la
seguridad del consumidor, su
salud, el cuidado del medio
ambiente vy la proteccion de las
vias generalesde comunicacion.

Politica de Calidad (@)

En Grupo NYCE tenemos como
politica prestar todos nuestros
servicios con un alto grado de
profesionalismo, eficiencia vy Ia
mejora de la eficacia de nuestro
sistemade gestiondelacalidad, asf
como el COMpromiso de
satisfacerlos requisitos aplicables,
siendo competitivos vy respetando
los principios de transparencia,
imparcialidad, independencia v
autonomia con apego al marco
juridicogquenosrige.

Ser una organizacion lider con
presencia internacional,
reconocida en América Latina por
sus buenas prdcticas y por prestar
servicios de excelencia en
Evaluacion de la Conformidad con
base en normas, regulaciones v
otros esquemas de cumplimiento,
manteniendounsano crecimiento.

Valores g

o PasionporelCliente

o Integridad

e HdgaloSimple

o DBellezaenTodasPartes
» HdgaloSuyo

o HdgaloValer

o AcepteelCambio

e Crezcamosjuntos



Todos los seres humanos
nacen libres e iguales en dignidad vy
derechos vy, dotados como estidn de
razon y conciencia, deben comportarse
fraternalmente los unos a los otros.

En Normalizacion vy  Certificacion  NYCE,
asumimos el compromiso de promover el
respeto universal, asi como |la observancia vy
proteccion delos Derechos Humanos ennuestro
dambitodeinfluencia.

Reconocemos que los Derechos Huma- nos son
el conjunto de prerrogativas sus- tentadas en la
dignidad humana, cuya redlizacion efectiva
resulta indispensable para el desarrollo integral
de la persona. Reconocemos la dignidad de las
personas,respetamos su privacidady libertad.

En nuestro Cdédigo de Etica y Conducta
promovemos la diversidad vy la inclusion en todo
el ciclo de vida del colaborador, asegurando el
desarrollo de SIS competencias
eguitativamente.

Nuestrafilosofiaestdabasadaenun principio de
eqguidad, el cual identifica como inadmisible
cualguier manifestacion de discriminacion
(estado civil, edad, sexo, credo, asociacion o
afiliacion, condicion de salud, identidad sexual,
discapacidad o nacionalidad).

En Grupo NYCE nos comprometemos a
promover y conservar un ambiente de trabajo
sano, en el que todas las personas sean
respetadas, rechazando condenando,
prohibiendo y denunciando todo acto de acoso,
violencia, hostigamiento o cualguier actividad
gue atente contra la dignidad de nuestros
colaboradores vy terceros dentro vy fuera de
nuestroorganismo.

Derechos
Humanos




Programa

Deacuerdoconlosresultados obtenidosenloscuestionariosdela
NOM-035,se hadado seguimientoy creado accionesparael
bienestar de nuestroscolaboradores:

Politica de Riesgos Psicosociales

1- Se

Se cred vy publicod la Politica de
Prevencion de Riesgos
Psicosociales, es aplicable para
todos los colaboradores de
Grupo NYCE vy estd en el Master
Webparaconsulta.

Se cre6 e curso con
especidlistas para apoyar a
todosnuestroscolaboradoresa
conocer estrategias vy técnicas
concretas para identificar
tareas de alta prioridad v
distribuir actividades.

implemento e de
comunicacion Resguarda para
atender acciones que no den
cumplimiento a nuestro Codigo
de Etica y a la Politica de Riesgos
Psicosociales.

Elcanalesandnimoy confidencial.

Acompanamiento emocional

Los colaboradores que fueron
identificados con un

acontecimiento traumdadtico
severo recibieron herramientas
para promover su  bienestar
integral.




_ Linea Etica

‘) resguarda

Con el objetivo de mejorar el clima laboral
e identificar situaciones andmalas, dentro
del ambiente de trabagjo, implementamos
un canal de comunicacion mediante el
cual los colaboradores pueden dar @
conocer laexistenciadeirregularidades o
situagciones gue nNo favorezcan a un
adecuado clima laboral v que atentan
contra el patrimonio de la empresa de
maneraanonima, confidencialy segura.

A través del servicio de Resguardaq,
mediante el cual la informacion brindada
por los colaboradores serd recibida vy
procesada por personal especializado,
externo a nuestra organizacion,
garantizando total independencia vy
objetividad.

e Garantizandoelanonimato deldenunciante.

e Segarantizalaintegridaddelainformacion.

e Clreporteserdtratadoenformardpida,confidencialy
profesional.

cQuéirregularidades se puedendenunciar?

Todoloque atente contranuestro Cédigo de Etica
Fraudeecondmico

Documentos contables que sedesviendelapoliticade lacompahia
Entrega de informacion de la compafia o utilizacion especulativa de la
MismMa



Bids

,—A

Como parte de nuestra cultura de Responsabilidad

Social

sehCientrzamas..a “nuestres colaboradores

sobre acontecimientos gue hanmarcado lahistoriade
la humanidad y nos han hecho progresar en el ambito
delosderechos humanosy los Objetivos de Desarrollo

Sostenible.

GNYCE

ENER
DIA INTERNACIONAL DE LA
x ON DE DATOS PER:

Mujer

e

con toda la familia!

@=

GNYCE
31 DE MAYD
SIN
400,000,000 rboles talades y 22.000,000.000 ktros. &
agua?

ake
s y desinuye nuesiio medio ambsente.

Grupo MYCE te invita & evitar consumie mbaco y 3 €
cuidar ha sahad.

GNYCE

Dia del
Abogado

: DiA DEL p
U~sp INGENIERO

EN MEXICO

| TR e /
=n d'éfeb’[.go..
Dia Intérnacion

Nifia en

@GNYCE

Dia del
R Contador
Aen Colombia

alfde 1a
iencia

FrRars s srsten cekaboradores comtabes o s dedcaciin. .
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22 de Marzo
Dia Mundial del Agua

erras
N s o e .
Cuida el agua -l

'5y_FjlYCE

Junio 14
Dia Mundial del

23 DE JUNIO

DIA INTE
DELA

ONAL

1GNYCE .
i DNYEE | s
[EpEAGOETD m\d"c.mhre PORUN HUNDO
DiA INTERNACIONAL  Dia Mundial de la WEIOR

DE LA JUVENTUD Salud Mental
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En Grupo NYCE favorecemos el desarrollo integral de nuestros colaboradores,
promoviendo una cultura de equidad en todas nuestras politicas y procesos;
asegurando incorporaciones con perspectiva de género durante la fase de
atraccionydesarrollodetalento.

Asimismo, construimos un entorno organizacional favorable erradicando Ia
discriminacion vy exaltando la corresponsabilidad entre la vida personal vy

desarrolloprofesional.

Politica de

Capital Humano /
Principio de No Discriminacién

alHumano pone enmanifiesto el principio¢

Cdédigo de Etica
V- €ondErctda

Nuestro Cdédigo es el reflejo de nuestra
filosofia institucional y los valores de NYCE,
nos guia para vivir y transmitir las
conductas y comportamientos adecuados
para mantener un entorno organizacional
favorable, el desarrollo ético de nuestras
operaciones, un impacto social positivo y
una corresponsabili- dad con todos los
grupos de interés. Manifes- tando un
principio de equidad y de preserva-ciénde
los derechos humanos. Destacando los
siguientes extractos:

Sistema de Gestion y
Equidad de Género

Diversidad, inclusién
y nodiscriminacidn

Promovemos la diversidad y la inclusion
buscando atraer talento capacitado y
califica- do que tengalos mismos derechos
y oportuni- dades. No discriminando a las
personas por ningun motivo, incluyendo
raza, estado civil, edad, género, credo,
asociacién o dfiliacién, clase social o
econdmica, condicién de salud, identidad
sexual,discapacidad onacionalidad.

Proveedores

Integramos  en nuestra lista de
proveedores a aquellos que en su mayoria
compartan los valores éticos y poseen una
sdlida reputacién, de equidad e integridad
ensustransacciones.
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En Grupo NYCE contamos con una politica de
Atraccion de Talento, cuya piedra angular es la
competencia de los candidatos;, respetando Ia
diversidad, libre de toda manifestacion de
discriminacion y colocando los derechos humanos
comobasedenuestraculturacomoempleador.

Asimismo, nuestro proceso de Atraccion de Talento,
nos permite brindar un esguema de creacion de
empleos, en el cual, nos comprometemos a mejorar
la calidad de vida de las comunidades en las que Nos
encontramos insertos. Tambiéen hemos reactivado
nuestro Programa de becarios, impulsando dl
talento joven a traves de su primera experiencia
profesional, obteniendo durante 2022 |os siguientes
indicadoresdetalento:

Hombres Mujeres
# Contratacionesenelafo 66 63 129
Posiciones ejecutivas 12 17 29
Becarios/Jévenes Construyendo el Futuro 4 3 7

Durante el proceso de Atraccion de
Talento, "Rues- “tras = vaeantes son
publicadas en bolsas de trabajo en donde
NO hacemos referencia a datos como:
genero, edad o estado civil, tampoco se
estable-cencriterios que haganreferencia
alaimagendeloscandidatos.

=]



Cultura de
Crecimiento

Durante el Ciclo de Vida de nuestros
colaboradores, promovemos una cultura de
crecimiento vy desarrollo, en donde Ilas
oportunidades estdn determinadas por el
desempeno basado en el alcance de objetivos
organizacionaleseindividuales.

Durante 2022 fueron promovidos:

22 mujeres
19 hombres

Planes de Vida

Asimismo, contamos con planes de vida vy carrera
que permite desarrollar alos colaboradores hacia
posiciones ejecutivas, formando una fuerte
estructuradelideres.

Actualmente contamos con los siguientes
indicadoresen posiciones ejecutivas:

24 mujeres
29 hombres
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Cultura de Responsabilidad

Este afio participamos en voluntariados vy donaciones que apoyan d
nuestra comunidad, sumando asi mds de 150 voluntarios entre Meéxico v
Colombia.

AMANC

« Donativoenespeciedechamarras,
pijamasy pantuflas

* 2donativosdetapitas(febreroy
mayo),101kilos de tapitas de pldstico

e 3°ShareParty
 « 22donadoresaltruistas
¢ 66Vvidassalvadas

& Bancode EscuelasporlaTierra
Escuelas por la Tierra

# alimentos = 2021-2022 e Aportamoseltalentode6
colaboradoresdeMéxicoy
Colombiaexpertosenmedio

e« Donacidnde
mobiliario de oficina

ambiente
BacktoSchool 4+ CleanupDay
e SragfEs ledpoyOsticr DR e 62 voluntarios en México vy
colaboradores de Grupo [ > e
Colombia, en México se

NYCE logramos reunir 30
kits escolares en beneficio
de los alumnos de escasos
recursos

recolectaron cerca de 400 kg de
desechos y en Colombia se brindé
mantenimientoaespaciosverdes

>



M La Declaracién de la

Organizacién Internacional del Trabajo
relativa a los principios y derechos
fundamentales en el trabajo tiene por
objeto lograr que el progreso social
vaya a la par con el progreso
econdmico y el desarrollo.

Reprobamos categdricamente cualquier forma
de explotacion laboral, trabajo forzoso u
obligatorio, y promovemos a traves de nuestro
reglamento interno de trabagjo, condiciones
laborales justas y adecuadas para todos
nuestros colaboradores.

Mantenemos el compromiso permanente de
abolir el trabagjo infantil en todas sus formas, con
baseenelcumplimientodelasleyeslaborales,asi
como lineamientos internos establecidos por el
Organismo.

Sostenemos relaciones de respeto incondicional
a la diversidad, rechazando cualguier actitud
discriminatoria por edad, raza, color, culto
religioso o de cualquier tipo, tal y como se define
ennuestroCdédigodeEticay Manualde

Responsabilidad Social.

Estandares

Laborales




Nuestroprogramade Proteccion Civiltiene como objetivo:

e Crear una cultura de prevencion y recuperacion ante contingencias.
Sensibilizar al personal sobre la importancia de conocer y aplicar medidas
preventivas de seguridad con el fin de mitigar eventos en los que pueda
haber pérdidas materialesohumanasdentrodelinmueble.

e Crear un estado permanente de alerta para reaccionar oportunamente
antes,durantey despuésde unacontingencia.

TS



Protocolo de Seguridad
Sanitaria Grupo NYCE

Nuestro Protocolo de Seguridad
Sanitaria tiene como objetivo privilegiar
la salud y la vidaq, la solidaridad para
alcanzar objetivos comunes bagjo un
marco de no discriminacidn, buscar la
economia moral y eficiencia productiva,
asicomolaresponsabilidad compartida.

e EnelProtocolose puedeencontrar:
Antecedentes

e Generalidades

e PrincipiosrectoresdelProtocolo

e |dentificaciondelosCentrosde
Trabajo

e Designacidn de  Comités de
Seguridad Sanitaria

e Estrategias generales de promocion
y proteccién a la salud y seguridad
sanitaria

e Medidas para colaboradores con
condiciénvulnerable

e Retorno a las actividades bagjo la
nuevanormalidad

e Sistemadealertasanitaria

e Vigilancia,supervisiony medidas
disciplinarias

e Listas de Medidas de Seguridad
Sanitaria

e Vacunacion

e Vigencia

Actualmente contamos con 9 Comités de

Seguridad Sanitaria, donde participan
26 colaboradores

16



Campana de Educacion

Como parte del programa #Cuidatey Cuidame, motivamos a nuestros
colaboradores, a sus familias y amigos a iniciar y mantener buenas
prdacticasfinancierasatravesdetalleresvirtuales.

GNYCE

A QIMA COMPANY

LAS FINANZAS
TAMBIEN SE CUIDAN

*2Quieres aprender cémo?
*¢Te interesa ensefiarle a los pequeros
de casa?
«:Empiezas una nueva etapa en pareja?

Siimate al programa “Finanzas Contigo”

[ ]
Preparate para aprender
a través.de talleres virtuales
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Balance de

EnGrupoNYCE promovemoselbalance devida,atravésdeunacultura
quereconocelosdiferentesroles quetienennuestros colaboradores;
exaltandolaimportanciadeimpulsarundesarrollointegral.

Lo cuallogramos por medio de diferentes eventosinstitucionalesparalos
colaboradoresy susfamilias;ademdsde webinarsinformativos para
colaboradores,amigosy colegas:

SHNYCE

»
GFRAN CONCURSO
b=

RECONOCEMOS EL ANCR CARRD Y COMPROMSD CON EL

OLECIA ACIANLESTRASCOLABIRADCRAS COVERAN S

ACTIVEAD PROFESTHAL DON LA TAREA MAS HERMISA
DE SUVDA. SERMAMAS:




Reconocimientos por

Lapermanenciaen ellugar de trabajo habla del compromiso que cada
persona tiene hacia sus actividades laborales, eso es parte esencial en
la cultura NYCE, quien afio con afo hace una distincion a los
colaboradores gue cumplen 510,15, 20 v 25 afos siendo parte de esta
empresa, compdartiendo su experiencia y fomentando la mejora
continua.

10 anos 15 anos 20 anos 25anos

22 14 5 4 5

colaboradores | colaboradores | colaboradores ' colaborador |colaboradores

COLABORADORES
ENTOTAL

5anos




Impulso y Desarrollo

e Durante 2022 hemos impartido mds de 800

cursos de
nabilidades

eapaeitaeiomn

blaREdss 2 cormEcielidol =R
esquema de desarrollo de competencias
todos [eFS

eqguitativo, en donde

colaboradores

capacitacion, brindando herramientas gue
fortalecensudesempefoy losacercan aun

COROGER

plandedesarrollo.

e El Proceso de Evaluacion de Desempeno,
permitic analizar y retroalimentar a 472
colaboradores; identificando las dreas de
oportunidad y creando planes de mejora

214

técnica vy

plan de

paratodosloscolaboradores. Esunejercicio
de reflexion en el gue todas vy todos
participamos, para el alcance de las metas

organizacional

Pasidn por el Cliente

Esouchamos, enéragamon. nos

Integridad
Es Cunrstuin de Conlinea.
No Pacemos corcatione.

Héagalo Simple
.

Arepers tiompo 3 La gent
Les encanta

Belleza en Todas Partes

Hagalo Suyo

gl coena e, Sea humilde.
P responsable

Hagalo Valer

Enfoaus s esfuerzs.

Acepte el Cambio
HOE MOremod CoN adlad. Inovamor
DD MANMDBNErnos & 1 vanguardia

Crezcamos Juntos

Cuitive ol talento. (Somos justos
¥ P divirtimas!

=3

P

FACTORY WORKERS

NOT TRAINED ON
CHEMICAL MANAGEMENT

FACTORY !
- RISK LEVEL
‘lt 4.7/10

}:

| THREAD
‘IF pEFECTS -
E T

COLOR FASTNESS
10 PERSPIRATION
GRADE &

Creamos campanas de comunicacion
internas y externas con apego a las
directrices de PactoMundial,los ODS dela
ONU vy de nuestro Codigo de Etica, donde
promovemos una cultura de respeto,
diversidad e inclusion entre todos los
grupos de interés, pues creemos
firmemente que todos tenemos los
MisMmos derechos vy oportunidades. De
celielt RENCRE T RUSSIrEs S T EempeEes
reflejan el compromiso que tenemos
para impulsar y reconocer a nuestros
colagoradores:  ASUCROSE » SOE|C5 iy
proveedores, respetando  nuestros
valoresy culturaorganizaciondal.
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M Los seres humanos

constituyen el centro de las
preocupaciones relacionadas con el
desarrollo sostenible. Tienen el derecho
a una vida saludable y productiva en
armonia con la naturaleza.

Cada accion es andadlizada y gestionada
por elcomitéinterno NYCE, garantizando
gue esteé alineado a la estrategia del
Nnegocio.

Mantenemos un enfoque preventivo dl
difundir dentro de nuestros canales de
comunicacion el impacto de nuestras
acciones bdsicas dentro de nuestro
entorno.

Medio
Ambiente



V'Y AYUDANhO

Donacion con Causa

Durante 2022 realizamos 2 campafnas de Donacion con Causa, dl
recolectar tapitas de pldstico, cuyo objetivo es reforzar |la cultura
del reciclgje entre nuestros colaboradores y apoyar a AMANC,
asociacion gue brinda asistencia integral a ninos y adolescentes
diagnosticados concancer.

Graciasalentusiasmos de nuestros colaboradoreslogramosreuniria

cantidadde:
de tapitas
aNvee BTN OGN
Goa -
Y

it Donacion
CON CAUSA
AMANC llevard las tapitas \
jonadas a una recicladora y
sbtendri wlls =
in:ur m;ﬁﬁ;gﬂ:@;:m LY ~ - iIGRACIAS POR
e nifios y adolescentes AMANC i = SUMARTE!

fiagnosticados con céncer.

El dia de hay entregamos en el
centro de acopio AMANC

§ 47 K6 DE TAPITAS

- Con tu apoyo podran seguir be
S neficidndose nifios y adollescen:
B tes diagnosticados con cancer.

Con tw ayuda logrameas su-
perar la dltima donacion
que realizamos y entrega-
mos:
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Cleanup Day

Este afo nos sumamos al movimiento
mundidl Cleanup Day, donde
participaron 62 voluntarios en Mexico
. CeIOMBIG,

WORLD
GLEANUP
DAY

{QNYCE

A QIMA COMPANY

‘En México se recolectaron
cercade400kgdedesechos

YRl @Ol omBlE s vsesd AN o
mantenimiento v
embellecimiento a espacios
verdes.

-AMmbas acciones son en
beneficio de nuestras
comuridacess A/ ayeddrsse
reducirlahuellade carbono




Antocurrupcion

M La corrupcién ha dejado de

ser un problema local para convertirse
en un fendmeno transnacional que
afecta a todas las sociedades vy
economias, lo que hace esencial la
cooperacion internacional para
prevenirla y luchar.

A traveés de las politicas vy lineamientos
definidos como parte del Sistema de
Gestionde Calidad delorganismo, hemos
definido el comportamiento mimnimo
esperado en la actuacion del personal,
estableciendo claramente elrechazo ala
corrupcion, la extorsion y el soborno en
todas nuestras relaciones con nuestros
diversos grupos de interés, lo cudl
ratificamos mediante un cédigo de ética
vy una cldausula anticorrupcion en todos
nuestroscontratos.
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Anticorrupcion y
Transparencia
NYCE

En NYCE reafirmamos nuestra postura para con la corrupcion, es por
elloque ennuestro Cédigode Eticay Conductahacemos mencidndela
Anticorrupciony transparencia.

No interactuamos con personas y organizaciones deshonestas que
pretendanopuedanperjudicaraGrupoNYCE,ennuestrasactividades
dentro y fuera de la empresa o en nombre de esta, no participamos,
ordenamos, autorizamos, prometemos, inducimos o asistimos a
alguien en prdcticas de corrupcién ya sea directa o a través de un
tercero.

Disponemos de una filosofia de anticorrupcion, no otorgamos ni
fomentamos sobornos a los funcionarios de gobierno y miembros de
organizaciones privadas, no participamos en el lavado de dinero, no
apoyamos a ninguna dfiliaciéon ni partido politico, nho hacemos
comparaciones falsas o enganosas con productos o servicios
equivalentesaloqueofrecenloscompetidores.

Atendemos a nuestros usuarios ofreciéndoles un trato equitativo y

honesto en cada servicio otorgado, procurando la mejor experienciq,
apegdndonosalaregulacionynormatividadinterna.
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Premio de Etica
Industria 2021

Grupo NYCE recibid por 4° afo
consecutivo el Premio de Etica vy
Valores en la industria 2022, que
reconoce nuestro compromiso de
construir e impulsar prdcticas en
materia de Responsabilidad Social
Empresarial y Desarrollo Sostenible;
promoviendo siempre una cultura de
éticayvalores.

Esta distincién fue otorgada por la
Confederacion de Cdmaras
Industria- les de los Estados Unidos
Mexicanos, CONCAMIN.

Enestaocasidn fuimos galardonados
en la categoria “Trayectoria”,
reconociendo nuestro trabgjo
constante entemas de normatividad,
gobierno  corporativo, derechos
humanos, medio ambiente,
mercadotecnia responsable,
protocolos de bienestar y seguridad
sanitariaante el COVID-19.

y Valores en la

&G NYCE

A QIMA COMPANY

Premio Etica y Valores 2022
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Distintitvo de Responsabilidad
Social Empresarial 2022

Por 3° afio consecutivo obtuvimos el Distintivo ESR por parte del Centro
Mexicano para la Filantropia (CEMEFI), dicho distintivo se otorga a las
empresas que han implementado buenas prdcticas de este dmbito
entreloscolaboradoresy suculturaorganizacional.

Actualmente contamos con nuestro propio modelo de
Responsabilidad Social Empresarialy unapoliticaqueloavala.

Empresa
ESR Socialmente
Responsable
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